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REsumo

Alguns professores da educagéo basica tem nogao da importancia da dialogia na sala de aula,
porém, na pratica, eles tém dificuldade de utiliza-la como estratégia de ensino. Para compreender a
dialogia € necessério entender 0s géneros de discurso e os processos de construg¢ao de significados que
ocorrem na sala de aula. Nesse trabalho nos baseamos em Mortimer e Scott (2002 e 2003) e Mehan
(1979), para caracterizar os géneros de discurso da sala de aula de quimica por meio das estratégias
enunciativas utilizadas por duas professoras de quimica do ensino médio, buscando relaciona-las com o
tipo de abordagem comunicativa. Percebemos que ha, nas aulas analisadas, predominancia da
abordagem interativa/de autoridade com momentos interativo/dialégico ou carater dialégico. Entendemos
que todos os quatro tipos da abordagem comunicativa sdo importantes para as diferentes situagées em
sala de aula e que a transigéo entre elas dependem do planejamento e inten¢do do professor.

INTRODUCAO

O processo de ensino e de aprendizagem ndo pode ser confundido com uma
simples transmissdo de conhecimentos, em que o estudante é visto como apenas um
receptor de saberes escolares e o professor como o detentor desses saberes.
Sabemos que o didlogo nas aulas de ciéncias é um fator importante para que esse
processo aconteca. Diante disso, compartiihamos da constatagdo de Silva (2015) de
que alguns professores da educacao basica tem nocao da importancia da dialogia na
sala de aula, porém, na pratica, eles tem dificuldade de utiliza-la como estratégia de
ensino. Ou seja, em geral, os professores nao contemplam as diferentes vozes para a
construgao dos significados.

Para compreender a dialogia é necessario entender os géneros de discurso e
os processos de construcdo de significados que ocorrem na sala de aula.
Consideramos géneros de discurso como sendo “um conjunto de estratégias usadas
pelo professor para produzir, em interacdo ou ndo com seus estudantes, os enunciados
numa sala de aula de ciéncias” (MORTIMER et al, 2007, p.54).

Nesse sentido, alguns pesquisadores, baseados em teorias sécio-culturais, tem
se dedicado a analise do discurso. Mudadigwa (2014) afirma que o aluno progride na
aquisicdo de conhecimento escolar e no desenvolvimento cognitivo por meio de
interacdes com os pares (mundo) e o professor. A autora diz ainda que a internalizagao
do conhecimento pode ocorrer através de plataformas de discussdo que acontecem de
diferentes maneiras, como discussbées em pequenos grupos de alunos, entre o
professor e a classe, entre o professor e pequenos grupos de alunos etc.

Nesse trabalho nos baseamos em Mortimer e Scott (2002 e 2003) e Mehan
(1979), para caracterizar os géneros de discurso da sala de aula de quimica por meio
das estratégias enunciativas utilizadas por duas professoras de quimica do ensino
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médio, buscando, posteriormente, relaciona-las com o tipo de abordagem
comunicativa.

REFERENCIAL TEORICO

Para Scott, Mortimer e Aguiar (2006), o processo de construcao de significados
envolve compreender as varias formas e niveis de interacdo que acontecem entre os
professores e seus estudantes. E para melhor compreender essas interacoes, Mortimer
e Scott (2002, 2003) propdéem uma ferramenta para analisar como os professores
interagem com os alunos, a fim de promover essa construgdo de significados. Essa
estrutura analitica é baseada em cinco aspectos inter-relacionados, que focam no
ensino, na abordagem comunicativa e nas a¢des do professor. Iremos trabalhar, nesse
artigo, apenas com a abordagem comunicativa e padroes de interagdo. O Figura 1, a
sequir, relaciona os cinco aspectos.

Aspectos da Analise
i. Focos do ensino 1. Intengbes do professor 2. Conteudo
ii. Abordagem 3. Abordagem comunicativa
iii. Acbes 4. Padrbes de interagdo 5. Intervengbes do professor

Figura 1: A estrutura analitica: uma ferramenta para analisar as interacoes e a producao de
significados em salas de aula de ciéncias. (MORTIMER e SCOTT, 2002, p.285)

Segundo os autores, o conceito de abordagem comunicativa € central na
estrutura analitica. Esse aspecto pode fornecer indicativos de como o professor
trabalha suas intencdées e o conteiudo de ensino em suas aulas, utilizando diferentes
abordagens.

Quando se considera mais de um ponto de vista e discute-se as diferentes
ideias, ou seja, quando mais de um significado é considerado, dizemos que o discurso
constitui uma abordagem comunicativa dialégica. Em oposicao, quando se considera o
que o aluno diz somente do ponto de vista da ciéncia escolar, ou seja, apenas um
significado é considerado, dizemos que esse tipo de discurso constitui uma abordagem
comunicativa de autoridade.

Consideramos ainda que o discurso pode ser dialégico (D) ou de autoridade (A)
independente de ser enunciado por varias pessoas ou por uma unica pessoa. Diante
disso, surge a segunda perspectiva da abordagem comunicativa. Além de dial6gico e
de autoridade, o discurso pode ser também interativo (l), no sentido de que mais de
uma pessoa participa da sua formulacéo, ou nao-interativo (NI), no sentido de que uma
Unica pessoa participa. Ou seja, o que caracteriza o discurso como dialégico é,
portanto, o fato de que ele considera mais de um ponto de vista e ndo que ele seja
produzido por um grupo de pessoas ou por apenas um individuo.

Assim, Mortimer e Scott (2002) identificam quatro classes de abordagem
comunicativa, como esta explicito na Figura 2.
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INTERATIVO NAO-INTERATIVO
DIALOGICO Interativo/ Dialdgico Néao-interativo/ Dialdgico
DE AUTORIDADE Interativo/ de autoridade Nao-interativo/ de autoridade

Figura 2: Quatro classes de abordagem comunicativa. (MORTIMER e SCOTT, 2002, p.288)

Essas quatro classes de abordagem comunicativa estéo relacionadas ao papel
do professor ao conduzir o discurso na sala de aula e sdo utilizadas também para
caracterizar as intera¢des que ocorrem entre pequenos grupos de estudantes.

Um outro aspecto que faz parte da ferramenta de analise do discurso sdao os
padroes de interagdo. Os mais comuns constitui-se de triades I-R-A (I — iniciagdo pelo
professor, normalmente por meio de uma pergunta; R— resposta do aluno; A -
Avaliacdo do professor), mas outros padrdées podem ser observados, por exemplo
“cadeias de interagdes fechadas (I-R-P-R-P-R-A, onde P corresponde a uma fala do
professor para sustentar a producéao discursiva do aluno e dar prosseguimento a fala) e
cadeias abertas (I-R-P-R-P-R..., nas quais o professor ndo faz uma avaliagdo final)”
(MORTIMER et al, 2007, p.66).

Para uma melhor andlise dos padrées de interacdo, tomamos por base o
trabalho de Mehan (1979) que define quatro tipos de iniciacdo, no qual denominaremos
tipos de perguntas:

1- Pergunta de escolha: “a elicitacdo de escolha demanda ao respondente
que concorde ou discorde com uma afirmacao feita pelo perguntador”. (MEHAN, 1979,
p.44).

2 - Pergunta de produto: “a elicitacdo de produto demanda ao respondente
uma resposta factual como um nome, um lugar, uma data, uma cor”. (MEHAN, 1979,
p.44).

3 - Pergunta de processo: “a elicitacdo de processo demanda a opinidao ou
interpretacao do respondente” (MEHAN, 1979, p.45).

4 - Pergunta de metaprocesso: “um quarto tipo de elicitacdo demanda aos
estudantes que sejam reflexivos sobre o processo de estabelecer conexdes entre
elicitacoes e respostas” (MEHAN, 1979, p.46).

Esses 4 tipos de perguntas sdo aplicaveis tanto as iniciagdes do professor
quanto as dos estudantes, e correspondendo a esses 4 tipos de pergunta, existem
também 4 tipos de resposta.

Assim consideramos, como Driver et al. (1999), que o papel do professor de
ciéncias € atuar como mediador do conhecimento cientifico junto aos alunos. E para
caracterizar essa mediagao, utilizaremos as ferramentas desenvolvidas por Mortimer e
Scott (2002, 2003) ja citadas. Investigaremos quais sao as estratégias enunciativas que
duas professoras de quimica do ensino médio utilizam para auxiliar na construcao do
conhecimento dos estudantes e, por fim, relacionar os padrdes de iniciacao com o tipo
de abordagem comunicativa.

E nossa hipétese que, quando as perguntas realizadas pelo professor forem de
processo ou metaprocesso e o professor mantiver a discussdo subsequente,
poderemos verificar a predominancia de um discurso dialégico; quando as perguntas
forem de escolha ou de produto, poderemos verificar a predominancia de um discurso
de autoridade.
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METODOLOGIA

Selecionamos duas professoras da educacao basica que lecionavam quimica
em diferentes escolas publicas da regidao metropolitana de Belo Horizonte. Para
garantir o anonimato das professoras analisadas e facilitar nossas discussodes,
adotaremos os pseuddnimos Moénica e Deise.

Apbs cumprir com as exigéncias do Comité de Etica em Pesquisa, filmamos
toda a Unidade Didatica sobre Termoquimica de cada uma dessas professoras.
Selecionamos 3 aulas de 50 minutos de cada uma das professoras. O critério que foi
utilizado para a selecdo das aulas foi a semelhanca dos tépicos abordados, o que
permitiu uma analise comparativa coerente dos dados. Ressaltamos que a Unidade
Didatica Termoquimica nao foi produzida pelas professoras e, embora ndo fossem
iguais, guardavam significativas semelhangas entre elas.

Para essas aulas selecionadas, fizemos o mapa de eventos que consiste em
dividir as aulas em episodios de acordo com os temas trabalhados pelas professoras.
Analisamos as aulas utilizando o programa Videograph®, o que nos permitiu identificar
os tipos de abordagem comunicativa que essas professoras fazem. Num segundo
momento, fizemos a transcricao, classificagao (pergunta de escolha, produto, processo
e metaprocesso) e contagem de todas as perguntas feitas pelas duas professoras.

As aulas que serdo analisadas trataram de alguns experimentos introdutérios
em termoquimica, que tinham como objetivo explorar as ideias cotidianas dos
estudantes sobre calor, temperatura, transferéncia de energia e termémetros, e se
baseavam em um série de experimentos que os estudantes deveriam realizar: 1)
verificar a diferenga entre termémetro de laboratério e termémetro clinico; 2) Prever
qual a temperatura de dois blocos, um de metal e outro de madeira, constatar a
temperatura e explicar sobre a sensacgao e a realidade; 3) Explicar o que acontece com
a agua que esta sendo aquecida em banho-maria.

Na proxima secao iremos apresentar os dados obtidos e fragmentos de aulas
em que foram feitas as abordagens comunicativas e as respectivas perguntas.

RESULTADOS E DIScussAo

Nessa secdo apresentaremos as abordagens comunicativas e os resultados
sobre os tipos de perguntas de cada professora. Para obtermos uma visdo mais
especifica das interacbes que ocorreram nas aulas iremos apresentar trechos
transcritos e suas respectivas andlises quanto aos padrdes de interacao.

Para as aulas das duas professoras elaboramos graficos com o percentual do
tempo empregado para cada subdivisdo das categorias (abordagem comunicativa: I/D,
I/A, NI/D, NI/A) e tipos de perguntas das professoras: produto, escolha, processo e
metaprocesso, em relacdo ao tempo total categorizado.

Dividiremos essa parte em duas: (i) Analise do Discurso das Aulas da
Professora Deise e (ii) Analise do Discurso das Aulas da Professora Ménica.
i) Analise do Discurso das Aulas da Professora Deise

A professora Deise optou por separar os estudantes em pequenos grupos e
distribui de forma alternada os experimentos de sensacdo de quente e frio e o
experimento diferenca de temperatura e termémetro, de forma que trés grupos fariam o
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primeiro experimento e 0s outros trés o segundo. Deise prefere deixar que cada grupo
realize seu experimento e discuta entre os membros as questdes propostas.

Ressaltamos que a aula 1 da professora Deise nao foi considerada, visto que
nossa analise centra-se no desempenho da professora. Nesta aula ocorreu apenas o
manejo de classe e explicagdes rapidas sobre as atividades praticas, ndo havendo por
tanto, interagbes enunciativas de nosso interesse. Os estudantes fizeram os
experimentos em grupo durante toda a aula 1 e parte da aula 2.

A andlise da abordagem comunicativa indica como o discurso ocorreu na sala
de aula, e a Figura 3 apresenta a sintese dessa categorizagao

Classes de Abordagem Comunicativa - Professora Deise

100,00%

71,70%

80,00%

HEinterative/Dialdgico
60,00% . ) .
EMEo Interativol Dialdgico
minterativo/de Autoridade
40,00% + mMNEo Interativo/de Autoridade
mMNio Categorizado

20,00% 1

0,005,270

0,00% =

AULA 2 AULA 3

Figura 3 — Percentuais das classes de abordagem comunicativa nas aulas 2 e 3 da professora
Deise.

De acordo com a figura 3, verificamos que ha predominancia do discurso de
autoridade tanto na aula 2 (15,00% NI/A e 10,50% I/A) quanto na aula 3 (28,62% NI/A e
57,71% 1/A). Ressaltamos que o tempo ndo categorizado diz respeito a momentos
iniciais da aula, manejos de classe, explicacao gerais, realizagdo das atividades, entre
outros momentos que nao se enquadravam nas categorias de nosso interesse. Como
dissemos, parte da aula 2 foi dedicada a discussées em grupo sobre os experimentos.
Esse fato reflete-se na Figura 2, especificamente na aula 3, com o destaque para a
subdivisdo “ndo categorizado”.

Para as andlises dos tipos de perguntas elaboramos o Quadro 1, que
apresenta de forma quantitativa, o percentual de cada pergunta que a professora fez ao
longo das aulas analisadas, em relacéo ao tempo total categorizado.

Quadro 1: Dados Quantitativos sobre os Tipos de Perguntas - Professora Deise

Aulate?2 Aula 3
Tipos de Ne de Tempo o Ne de Tempo o
Perguntas | perguntas categorizado % .?.og re perguntas categorizado % .‘T'.o(.? re
realizadas (T.C) ) realizadas (T.C) )

Escolha 4 00min 09s 18,75% 23 01min 43s 18,33%
Produto 8 00min 35s 72,92% 30 04min 50s 51,60%
Processo 1 00min 01s 2,08% 18 2min 25s 25,80%
Metaprocesso 0 00min 00s 0,00% 0 00min 00s 0,00%
Nao 3 00min 03s 6,25% 10 00min 24s 4,27%
categorizado
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Como mencionado, as atividades praticas aconteceram na primeira aula e
parte da segunda, dessa forma observamos que poucas perguntas foram feitas na aula
2 (16 perguntas) em comparacdo com a aula 3 (81 perguntas), que abordou a
discussao dos experimentos e correcao das atividades propostas.

A Figura 4 contém a sintese da categorizacao dos tipos de perguntas
realizadas pela professora em suas aulas.

Tipos de perguntas -ProfessoraDeise

100,00%

8000% + 72,92%
=ESCOLHA

=PRODUTO

60,00%
PROCESSO

=METAPROCESSO

40,00% MAO CATEGORIZADO

20,00% 1

0,00% +
AULA2 AULA3

Figura 4 — Percentuais dos tipos de iniciac6es categorizados nas aulas 2 e 3 da professora Deise.

Ao analisar a Figura 4 percebemos que a predomindncia dos tipos de
perguntas sofre ligeira alteracdo ao compararmos a aula 2 com a aula 3. Observamos
que nessas aulas as perguntas de produto tiveram maior incidéncia. Elas sao
caracterizadas por exigir respostas curtas, constituidas por uma palavra ou por uma
frase. Em contrapartida, ha um aumento consideravel do percentual em relagédo as
perguntas de processo, que exige do aluno uma elaboracdo maior de sua enunciacao.

Para subsidiar nossas discussao, apresentaremos um fragmento da aula 3 que
permite visualizar o tipo de dinamica discursiva que predomina na sala de aula.
Quando a professora Deise discute o experimento sobre sensagédo de quente e frio, no
qual foi utilizado bloquinhos de madeira e de metal, surge o seguinte dialogo explicito
no Quadro 2.

Quadro 2: Transcricao de um fragmento da aula 3.

Transcricao Padroes
j. Prof.:Alguém sentiu algum_a coisa difer_ente? Todo mundo ,quando pegou o0 metal sentiu Ipc
igual o Arthur, o metal tava frio e a madeira tava normal. E ai?
2.E:O professora no que foi andando no grupo foi esquentando Rpc
3.Prof.: Isso. Ai quando o bloco foi rodando no grupo foi acontecendo o que? Allpd
4.E: Esquentando. Rpd
5. Pro_f.: Ele foi esguelntando, certo? !Entéo beleza, mas o primeiro momento é frio metal e a Allpc
madeira normal ndo é? Por que que isso acontece?
6.E: Porque o metal ele é uma espécie que absolve calor e a madeira ela é isolante! Rpc
7. P~rof.l: E o que que isso chama Ronan? O que que contece quando uma coisa nao absolve Ipd
e nao libera calor?
8.E: Ela é neutra. Rpd
9.Prof.: Ela é neutra? A gente fala que ela é neutra? P
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10.E: Ela é isolante térmico. Rpd
1j.Prof.: C'ertinho Sflrah! Ror)an olhas6 o que que a,contece: a madeira eu ndo sinto ela Allpd
diferente sinto? Entdo quer dizer que a madeira ela € uma boa... O que sarah?

12.E: Isolante térmico. Rpd
13.Prof.: Agora o metal ele é o que? Ele € um bom... Ipd

14.E: Condutor Rpd
15.Prof.: Entdo quando vocés vao passando o metal de pessoa pra pessoa, acontece o Ipd

que? O metal...

16.E: Esquenta! Rpd

17.Prof.: Esquenta! Quer dizer o que? Ele esta absorvendo o calor do seu corpo. Se eu ficar Alod
com o metal muito tempo na minha mao, o que que vai acontecer? P

18.E1: Ele vai entrar em equilibrio! Rpc
19.E2: Vai esquentar! Rpd
20.Prof.: Ele vai esquentar nao vai? E ele vai ficar em qual temperatura? Allpd
21.E1: Na mesma do seu corpo. Rpd
22.E2: A trinta e seis graus celsius Rpd
23.Prof.: A temperatura do seu corpo! E qual é a temperatura do seu corpo? Allpd
24.E: Trinta e Seis Rpd

Logo, avaliamos esse fragmento como apresentando um discurso interativo/de
autoridade, uma vez que a professora guia os estudantes por meio de uma sequéncia
de perguntas que exigem respostas curtas. O discurso inicia-se com um carater
interativo/dialdgico, pois ha presenca de diferentes ideias levantadas pelos estudantes
e enunciados completos por parte dos estudantes, como nos turnos 2 e 6. Mas a
professora, a partir do turno 7, faz a opgcao por uma série de perguntas de produto o
que limita a discussdo e nao caracteriza uma abordagem predominantemente
dialégica. Ha uma predominancia de avaliagdes por parte da professora, como esta
explicito nos turnos 11, 17, 20 e 23. Ela também usa da estratégia de deixar apenas
uma lacuna na frase para o aluno completar, como ocorre nos turnos 13 e 14, 15 e 16.

Fazendo uma andlise geral do que ja foi apresentado, tantos nos graficos
quanto na transcricdo, confirmamos a nossa hipotese de que a predominancia de
perguntas de produto ou escolha conduz a uma abordagem interativa/de autoridade.
Nao observamos perguntas de metaprocesso e a abordagem interativa/dialégica se
apresenta apenas nos turnos iniciais, ndo tendo maior consequéncia no episédio como
um todo. A analise dos padrdes de interacdo também confirma a hipétese, uma vez
que apenas duas perguntas de processo foram observadas e nédo houve o
desdobramento das mesmas em perguntas de metaprocesso.

ii) Analise do Discurso das Aulas da Professora Monica

Para a realizacao dos experimentos propostos, a professora Mdnica optou por
montar uma mesa com 0s experimentos e fazé-lo de forma demonstrativa com o auxilio
de estudantes voluntarios. Sua intencao era instigar a curiosidade dos estudantes que
nao participaram ativamente da parte pratica, buscando um maior envolvimento e
participacdo de todos na discussdo dos resultados observados. A realizagdo das
atividades, discussdo e correcdo aconteceram simultaneamente. Assim foi
contabilizado um grande numero de perguntas realizadas pela professora durante as
aulas 1,2 e 3.

A Figura 5 apresenta a sintese da categorizacdo da abordagem comunicativa
realizada pela professora em suas aulas.
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Figura 5 — Percentuais das classes de abordagem comunicativa nas aulas 1, 2 e 3 da professora

Monica.

De acordo com a figura 5, verificamos que ha predominancia do discurso de
autoridade tanto nas aulas 1 e 2 (19,03% NI/A e 34,72% I/A) quanto na aula 3 (18,39%
NI/A e 53,26% I/A). Observamos que tanto nas aulas 1 e 2 quanto na aula 3 houve
momentos de discurso interativo dialdgico (14,22% nas aulas 1 e 2, 4,70% na aula 3).

Para as analises dos tipos de perguntas da professora Mdnica elaboramos o
Quadro 3, que apresenta de forma quantitativa, o percentual de cada pergunta que a
professora fez ao longo das aulas analisadas, em relagédo ao tempo total categorizado.
Ressaltamos que as aulas 1 e 2 foram analisadas em conjunto por ter ocorrido em

horario geminado, nao havendo pausa ou interrupg¢ao do assunto abordado.

Quadro 3: Dados Quantitativos sobre os Tipos de Perguntas - Professora Deise

_ Aulate?2 Aula 3
P-I::,Irpgousn?:s pe:‘g udnetas cat:ge::!i)zc;do % .T.og re pe:lg udnetas catzgtr;ri)z(;do % _?_ocb re
realizadas (T.C) ) realizadas (T.C) )

Escolha 30 02min 28s 30,14% 23 02min 01s 27,56%
Produto 33 02min 11s 26,68% 46 02min 51s 38,95%
Processo 27 01min 35s 19,35% 18 01min 23s 18,91%
Metaprocesso 4 00min 50s 10,18% 1 00min 06s 1,37%
Nao categorizado 27 01min 01s 13,65% 15 00min 58s 13,21%

A partir do Quadro 3, elaboramos um
categorizagao dos tipos de perguntas realizadas

esta representado a seguir pela Figura 6.
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Tipos de perguntas - Professora Monica
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0,00%
AULAle2 AULA3

Figura 6 — Percentuais dos tipos de perguntas categorizados nas aula 1, 2 e 3 da professora
Moénica.

Ao analisar a Figura 6, percebemos que tanto nas aulas 01e 02 quanto na aula
03 o professor realizou muitas perguntas de escolha e de produto, sendo estas as
predominantes em relacdo ao tempo total categorizado. Identificamos também um
percentual significativo de perguntas de processo € metaprocesso nas aulas 1 e 2, que
também foram identificadas na aula 3, mas com uma queda significativa no percentual
das perguntas de metaprocesso.

Para melhor discussao dos dados, apresentaremos quadro 4, a transcricao de
um fragmento da aula 3 que nos permitiu analisar e evidenciar, mesmo que de forma
qualitativa, os tipos de padrdes de interacdo que sao gerados e se de fato os tipos de
perguntas feitas pelas professoras determinam o tipo de discurso.

Quadro 4: Transcricao de um fragmento da aula 3.

Transcricao Padroes
1.Prof.: O que que é banho maria gente? Ipc
2.E: Esquentar a agua e deixar... Rpc
3. Prof: Seria...mesma coisa que a gente fez aqui. vocés concordam comigo? A-les
4.E: Aham. Res
5. Prof: Por exemplo quando a gente faz pudim. Ndo tem a panela grandona com dgua e o p
pudim na forma dele dentro? Vai cozinhando em banho maria, ndo é isso?

6. Prof: Porque é mais aconselhavel colocar o café pra esquentar em banho maria? Por

exemplo, vamos supor que eu ponho uma panela mai.or e um caneco com café dentro dejssa Ipc
panela com agua, ou, pegar esse caneco com café e diretamente no fogdo? Porque é mais
aconselhdvel fazer desse jeito do que diretamente no fogao?

7.E1: Porque em banho maria esquenta mais rapido. Rpc
8. Prof: Em banho maria esquenta mais rapido? A
9.E1: Isso. Res
10. Prof: N&o, cé é doido? Em banho maria ndo esquenta mais rapido néo.

11. Prof: Se ndo esquenta mais rapido, a gente pra esquentar,qual é a vantagem em colocar Impc
em banho maria entdao Samuel?

12.E: A vantagem é que ndo perde sabor igual (inaudivel). Rmpc
13. Prof: Porque que costuma perder o sabor Samuel? Ipc

XVIIl Encontro Nacional de Ensino de Quimica (XVIIl ENEQ)
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14.E: Ué, por causa do fogo ae. Sei la (inaudivel) Rpc
15. Prof: Quando vocé coloca no fogo, o que que acontece com o café Samuel? Ipd
16.E: Perae. Repete ai pra mim.

17. Prof: Quando vocé coloca |4 no fogo, o que que acontece com esse café? Ipd
18.E: Ferve. Rpd
19.Prof: Ele ferve. Ai o que que acontece? A-lpc
20.E: (inaudivel).

21. Prof: Cé falou ai. Ele...?Perde....? Ipd
22.E: Perde sabor. Sei la. Rpd
23. Prof: Ao colocar em banho maria, ele vai esquentar mas ele nao vai? Ipd
24.E1: Ferver. Rpd
25.E2: Perder o sabor. Rpd
26.Prof: Porque que ele nao vai perder o sabor? Ipc
27.E3: Porque ele ndo vai t4 diretamente no fogo. Rpc
28.E1: Porque ele ndo vai ferver. Rpc
29. Prof: Porque ele nao vai ta diretamente no fogdo e o que? P - Ipd
30.E1: N3o vai ferver. Rpd
31. Prof: Ndo vai ferver. Percebem? A-les

Avaliamos nessa sequéncia, que a intencdo da professora foi identificar quais
concepgoes os alunos tinham sobre banho maria, e se eles estavam associando isso
com a pratica realizada. Ela iniciou com uma pergunta de processo (turno 1), surgindo
uma primeira ideia que nao ficou bem formulada pelo estudante (turno 2). Entdo no
turno 6, a professora exemplifica com um fato do cotidiano, com a intencédo dos alunos
associarem o experimento a esse fato e formularem uma resposta coerente. Ela inicia o
turno 6 com uma pergunta de processo, e ao obter uma resposta afirmativa de que o
banho maria esquenta mais rapido, ela faz uma avaliagdo do turno anterior: “Em banho
maria esquenta mais rapido?” (turno 8). Entdo um aluno discorda, dizendo que em
banho maria ndo esquenta mais rapido (turno 10). Para melhor compreender o que o
estudante queria dizer ela faz, no turno 11, uma pergunta de metaprocesso, no intuito
de que ele pudesse explicitar melhor sua resposta sobre esse conceito. Esse
fragmento pode ser classificado como predominantemente interativo/dialégico, uma vez
que a professora considera as ideias dos estudantes, estimulando-os a responderem a
sua pergunta inicial. No entanto, ela usa, a partir do turno 13, um expediente comum de
decompor a pergunta de processo inicial (do turno 6) em perguntas de produto e
escolha (turnos 17 e 21) que diminuem os graus de liberdade da tarefa e permitem que
0s alunos possam responder a pergunta.

Fazendo uma correlagdo dos padrdes de interacdo com o tipo de abordagem
comunicativa, percebemos que nossa hipotese foi comprovada, uma vez que nesse
fragmento foram observadas perguntas de metaprocesso e processo que exigem
respostas mais completas e auténticas por parte dos estudantes. No entanto, para os
dados em geral, ndo se confirma totalmente a hipdtese, pois praticamente nao se
observa uma abordagem comunicativa interativa/dialégica na aula 3, enquanto que as
perguntas de processo correspondem a 18,9 % do tempo categorizado.
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CONSIDERACOES FINAIS

Neste trabalho mostramos como as duas professoras conduzem o discurso na
sala de aula por meio da anélise do género de discurso, ou seja, 0s enunciados que
ocorrem no espacgo escolar. Os enunciados de nosso interesse foram os tipos de
perguntas da professora e as respostas que tanto a professora quanto os alunos
davam em relacao ao que estava sendo discutido, formando o que explicitamos como
sendo o0s padrdes de interacdo. Esses padrbes de interagdes nos diz sobre a
abordagem comunicativa predominante naquele discurso.

Percebemos que nas aulas das duas professoras predomina o discurso
interativo de autoridade, porém, quando analisamos os padrées de interacédo
constamos uma diferenca sutil entre elas. As duas professoras comegam a discussao
com perguntas de processo e terminam o trecho com perguntas de produto e escolha.
A diferenca é que Ménica consegue decompor as perguntas de processo em perguntas
de metaprocesso que garantem a participacdo dos estudantes considerando todos os
tipos de explicacdes que eles dao-Deise, por sua vez, se preocupa preferencialmente
com as respostas certas.

A analise apresentada nos permite dizer que nas aulas em geral poderemos ter
momentos predominantemente de autoridade ou dialégicos, interativo ou nao interativo,
mas todas as abordagens tem papel importante no processo de construgdo de
significados na sala de aula. Entendemos que a transicédo entre os diferentes tipos de
abordagem comunicativa depende do planejamento e intencédo do professor.
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