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Resumo: AS TECNOLOGIAS ESTAO CADA VEZ MAIS PRESENTES NO NOSSO DIA-A-DIA, ALTERANDO A FORMA COMO
AS PESSOAS SE RELACIONAM. NESSE SENTIDO O PRESENTE TRABALHO APRESENTA O RELATO DE EXPERIENCIA
DO USO DAS REDES SOCIAIS COMO ELEMENTO DE MEDIAGAO E TROCA DE EXPERIENCIAS ENTRE ALUNOS,
PROFESSORES E PESQUISADORES. NESSE SENTIDO, O TRABALHO CONSISTE EM UM ESTUDO QUALITATIVO QUE
EXPLORA O USO DA MIDIA SOCIAL — FACEBOOK — NA DISCIPLINA DE QUIMICA AGRONOMIA COM 69 ESTUDANTES
DE GRADUACAO DO CURSO DE AGRONOMIA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA. OS RESULTADOS
APONTAM QUE O USO DA MIDIA SOCIAL NO PROCESSO DE ENSINO-APRENDIZAGEM FAVORECE O DIALOGO, O
COMPROMETIMENTO, A CONEXAO ENTRE OS ESTUDANTES, PROFESSORES E PESQUISADORES ASSIM COMO
PROMOVE A TROCA DE INFORMAGOES, O ESCLARECIMENTO DE DUVIDAS E A APRENDIZAGEM NUMA PERSPECTIVA
VIGOTSKIANA. RESSALTA-SE, NO ENTANTO, A NECESSIDADE DE UM PLANEJAMENTO E ESCOLHA DE MATERIAIS
EDUCACIONAIS PROBLEMATIZADORES E MONITORAMENTO CONSTANTE PARA O SUCESSO DA EXPERIENCIA.

INTRODUCAO

Com o crescente avanco tecnoldgico o acesso a informacgédo, a comunicacao
entre os individuos e consequentemente a sociedade em que vivemos tem se
modificado rapidamente. Observamos nas Ultimas décadas que este fator tem
repercutido na esfera educacional, embora em uma velocidade mais lenta, e se reflete
na forma como ensinamos e aprendemos. Nesse cenario as tecnologias da informacéao
e da comunicacdo (TIC) assumem papel impar ao transformar e, em algumas
situacdes, democratizar a forma como nos informamos. Assim essas novas tecnologias
digitais despontam como elemento mediador do processo de ensino aprendizagem.
Pesquisadores apontam que a performance discente em muitas das habilidades
consideradas bésicas (célculo, leitura e escrita, por exemplo) melhora com a insercao
das tecnologias no ambiente escolar (RAUPP e EICHLER, 2012).

No entanto, como assegura Fernandes (2008), o uso da TIC como ferramenta
pedagogica, por si sO, ndo asseguram 0O sucesso e qualidade de ensino, nem a
guantidade de conhecimento produzido. Para que as tecnologias corroborem o
processo de producdo de saberes, o autor destaca ser necessaria a fluéncia
tecnoldgica de professores e estudantes, assim como um monitoramento constante por
parte do docente, para que a aprendizagem ndo seja superficial, nem pautada na
memorizacao.

As midias sociais tem se tornado onipresentes no dia a dia de estudantes e
professores, em quase todos os niveis de ensino. Assim, profissionais da educacéo
vém debatendo sobre as potencialidades e desafios da utilizacdo das redes sociais no
contexto educativo. Dentre as redes mais citadas na literatura, o Facebook tem lugar
de destaque (BOSCH 2009; BARROS, 2011, CHEN & BRYER, 2012).
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Para Ferreira, Corréa e Torres (2012) o Facebook possibilita tanto a
comunicacdo sincrona, como assincrona, possibilitando a troca de experiéncias,
interacOes e aprendizagem colaborativa em rede. Nesse sentido, a rede social pode ser
considerada uma plataforma popular que proporciona ferramentas online de
comunicacdo que podem mediar a construcdo de saberes, visto que a maioria dos
estudantes possui um perfil na rede (IRWIN et al., 2012).

Alencar, Moura e Bittencourt (2013), apontam que as redes sociais podem ser
um suporte para as atividades educacionais, pois possibilitam a interacdo de
professores e estudantes em espacos virtuais fora da sala de aula. Saikaew et al.
(2011) afirmam que o Facebook pode ser uma das ferramentas mais eficazes de
comunicacdo entre os estudantes, pois estes geralmente visualizam a postagem e
interagem com rapidez, além de se mostrarem confortaveis o suficiente no seu
"espaco” para compartilhar suas informacdes e opinides. Segundo o autor o uso de
ferramentas como o Facebook pode contribuir para a mudanca de papéis de
professores e estudantes tornando estes mais atuantes no processo de aprendizagem
ndo apenas recebendo informacdes, mas também compartilhando seu conhecimento.

Nesse sentido, o presente trabalho visa descrever de forma qualitativa os
resultados da implementacdo do Facebook como ambiente virtual de ensino-
aprendizagem, em nivel universitario.

METODOLOGIA

A pesquisa foi desenvolvida no primeiro semestre de 2015, com 69 estudantes
do curso de um curso de Agronomia da Universidade Federal de Santa Maria, na
disciplina de Quimica Agronomia. Inicialmente foram identificados por meio de uma
conversa informal (gravada no celular) quantos estudantes possuiam cadastro na rede
Social Facebook.

Como plataforma de compartiihamento, criou-se um grupo fechado no
Facebook, no qual as pessoas visualizam o0 grupo e 0s participantes, mas sO 0s
membros veem as publicagbes. ApGs a criacdo do grupo, que recebeu o nome de
Quimica Agronomia 2015/01, os participantes foram adicionados a ele. As postagens
no grupo eram realizadas semanalmente com materiais de apoio ao contetdo
ministrado nas aulas teodricas e praticas.

O grupo era monitorado pela professora diariamente, orientando os estudantes
guanto a realizacdo das atividades propostas (presencial e online), assim como tirando
davidas.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Com relacdo ao uso da rede social Facebook, apenas um dos estudantes néo
possuia perfil, mas achou interesse a oportunidade de trocar ideiais por meio da rede
social, visto que, segundo ele, a rede o avisa quando ha algo de novo, coisa que nao
ocorre em muitos dos AVEA, como o Moodle, por exemplo. No entanto, em
contrapartida, quando comparado com outras plataformas desenhadas com a
potencialidade de ser um AVEA, no Facebook ndo ha possibilidade de ocultar
atividades ou publicacbes as quais o professor ndo deseja que os alunos visualizem.
Assim, o professor precisa publicar os posts a medida que o cronograma do curso
avanca.

ApoOs as aulas presenciais (tedricas ou praticas) os estudantes tinham acesso
ao material utilizado pelo professor (slides, artigos) (Figura 1). Normalmente o material
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era constituido de animacgdes e simulacdes disponiveis nos repositorios de objetos de
aprendizagem como o Portal do Professor do MEC.

Clal na aula de hoje (23 de margo) abordamos os conceitos de pH e

acidez. Vocé sabe por que o solo se torna acido? Acesse ao material e
confira.

objetoseducacionais2.mec.gov.br

Curtir Comentar Compartilhar
O v Visualizado por 65

Mao abriu..
Courtir

Aqui deu certo
Curtir

Tens o= plugins Marina?
- Curtir
B “ou tentar pelo computador!
(- Curtir
| 1 Muito legal profel Obrigada pela disponibilidade e
auxilic na construg 3o do nosso aprendizadol
Descurtir - 12

Figura 1. Exemplo de postagem de material didatico complementar

O material didatico disponibilizado consistia em uma animacdo sobre acidez do
solo e calagem (Figura 2), disponivel no Portal do Professor do MEC:

<http://objetoseducacionais2.mec.qgov.br/bitstream/handle/mec/18456/Condigital base.s
wi?sequence=5>.
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QUIMICA> AGRICULTURA

DO [Ss (& o] 2]~ Calagem

Ao contrario do que se pensa, a acidificagdo do solo é um
fenémeno natural. Com ou sem a pratica da agricultura, a
acidificacao do solo ocorrera normalmente na natureza.

clique para continuar >>>

Figura 2: Exemplo de Material didatico multimidia disponibilizado no grupo do Facebook

A grande maioria dos estudantes (94 %) visualizou o material disponibilizado,
em periodo inferior a 6 horas da postagem. Alguns alunos no entanto, apresentaram
dificuldade para abrir e executar o objeto de aprendizagem (AO), o que foi rapidamente
resolvido apds a orientacdo sobre os plug-ins necessérios. Ressalta-se ainda que um
dos estudantes aponta claramente seu contentamento com o material, que possibilita a
ele vincular a aprendizagem de quimica ao curso de Agronomia, visto que se refere a
uma das formas de manejo do solo. Uma das vantagens deste tipo de material € que o
estudante pode repetir a explicacdo quantas vezes achar necessério, assim como pode
pausar e fazer anotacdes sobre o processo, ou seja, oportuniza-se ao estudante a
flexibilizacdo do tempo de aprendizagem.

Almeida, (2003) aponta que o uso das TIC por si, ndo implicam em inovacao
educacional, nem alteram os papéis dos sujeitos da aprendizagem, no entanto para o
autor, a mudanca de processo de comunicacdo entre estudantes e professores traz
mudangas ao processo de ensino-aprendizagem. Nesse sentido as redes sociais
promovem uma aproximacao dos estudantes com os docentes. Quando arguidos em
sala de aula, normalmente os estudantes ndo sdo muito participativos, no entanto na
rede social, observa-se que até mesmo o0s estudantes mais timidos interagem e
participam das discussdes propostas.

Conforme afirma Moran (2001) “a Internet pode ajudar o professor a preparar
melhor a sua aula, a ampliar as formas de lecionar, a modificar o processo de avaliacédo
e de comunicagao com o aluno e com os seus colegas.”

Com relacdo a estes processos de interacdo professor-aluno, no decorrer da
disponibilizagdo dos objetos de aprendizagem, surgiu uma duavida sobre lixiviagao.
Assim, o professor propds aos estudantes um questionamento, possibilitando assim
gue 0s mesmos se apropriem do conceito ao visualizar as postagens dos colegas. Esta
discusséo pode ser visualizada na Figura 3.
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Figura 3: Exemplo de questionamento e discusséo narede social

Observa-se na Figura 3 que apenas 14 estudantes reconheciam o conceito de
lixiviagdo, e que ao se depararem com 0 questionamento puderam socializar no grupo
0 seu conhecimento. Isto potencializa o interesse do estudante em aprender, pois
sente-se motivado a opinar e compartilhar sua experiéncia. Mayer e Puller (2008)
afirmam que a partilha de informacdes, e os contatos desenvolvidos nas redes sociais
tem impacto na interacdo dos sujeitos. Esta interacdo pode ser um importante fator
para a troca de informacdes e construcdo de saberes.

Rocha e Lucas (2015) ressaltam que:

[...] embora o conhecimento e o uso de recursos tecnoldgicos sejam
considerados de extrema importancia, deve-se atentar para o fato de que os
mesmos devem servir de apoio aos processos de ensino e de aprendizagem e,
sobretudo, facilitar o dialogo entre professores e alunos, ndo devendo ser
confundido como um antidoto para a falta de interesse nas salas de aula.

No decorrer do semestre foram disponibilizados muitos outros OA, envolvendo
teméaticas como a origem das cargas no solo, balanceamento de reacfes, assim como
foram promovidas discussfes acerca dos exercicios disponibilizados antes das
avaliacdes. Uma das atividades que merece destaque se deu no decorrer de uma das
aulas teoricas que abordava o conceito de complexos. Apos explicar que a reacao de
complexacdo pode ser compreendida como uma reacdo acido-base de Lewis, 0s
estudantes foram convidados a dar exemplos de complexos em seu cotidiano.

Observou-se um siléncio generalizado, o que em uma turma numerosa €
bastante descabido. Assim, pode-se intuir que os estudantes, desconheciam o assunto.
Assim, inicialmente foi feita uma contextualizagdo sobre a presenca de complexos em
seu dia-a dia. Foi questionado qual era a molécula que atribuia a cor as folhas das
plantas e ao sangue, o que elas tinham em comum. Ao contrario do questionamento
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anterior, nesse momento alguns alunos responderam ao questionamento, no entanto

nenhum deles sabia explicar como era a estrutura desses compostos.

Nesse momento os alunos foram convidados a pesquisar em seus dispositivos

mobveis e postar no grupo do Facebook sobre os questionamentos,

inserindo as

imagens das moléculas da clorofila e da Heme e indicar nessas moléculas o acido e a
base de Lewis. A figura 4 apresenta um desses posts. As postagens deveriam possuir
figuras diferentes, o que acelerou alguns a realizarem a atividade com maior brevidade.

Existem quatro tipos de clorofilas denominadas a, b, ¢ e d. As clorofilas a
e b estdo presentes em plantas verdes. Nas algas e cianobactérias sao
encontradas as clorofilas ¢ e d. A base de Lewis da clorofila € o
Mlagneésio.
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Figura 3: Exemplo de questionamento e discusséo na rede social

As primeiras postagens foram equivocadas, cabendo ao professor interferir para
que os estudantes pudessem compreender a diferenga entre um &cido e uma base de
Lewis e no que se constitui um complexo. Este conceito € muito importante na quimica
dos solos, e serd abordado nas disciplinas de Solos e Fertilidade de Solos. Assim,
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novamente ao aproximar o conteudo da realidade dos estudantes, desperta o interesse
pelo aprendizado.

Os estudantes tornam-se motivados a participar e aprender na medida que se
sentem parte do processo. Esta interacao e interatividade proporcionadas pelo uso de
recursos das tecnologias proporcionam a inovacao necessaria ao fazer pedagoégico. O
potencial das tecnologias digitais no contexto educacional determina oportunidades
adicionais aos alunos, estendendo os limites da sala de aula e podem colaborar para a
reversdo de uma situacao de distanciamento desenvolvida por parte dos alunos em
relacdo ao mondlogo do professor (Gabini e Diniz, 2009).

CONSIDERAGOES FINAIS

A multiplicidade linguistica das ferramentas da Web 2.0 sdo um aporte de
grande valia para o processo de ensinar e aprender, bem como incentivam a
comunicacdo e trocas de informacBes e experiéncias entre os estudantes e o
professor, favorecendo a constru¢ao do conhecimento, numa perspectiva vygotskyana.

O uso das redes sociais no ensino de quimica apresentou como principal
desafio a construcdo ou reuso de materiais didaticos problematizadores, que facam o
estudante refletir sobre o conteddo a ser aprendido, e suas implicacdes na praxis do
engenheiro agrbnomo. Por outro lado, a participacdo dos estudantes como sujeitos
ativos do processo tornou-se evidente, o que por si s, ja se constitui uma
potencialidade.

Com base nos dados obtidos pode-se afirmar que a utilizacdo das redes sociais
na mediacdo pedagdgica, quando planejada, problematizada e contextualizada,
acarreta em maior motivacdo dos estudantes, tornando O processo ensino-
aprendizagem mais atrativo, reconfigurando os ambientes de ensino-aprendizagem,
potencializando o incremento do raciocinio e promovendo a autonomia do aprendizado.

Assim, proporcionar aos estudantes novos espacos de ensinar e aprender, de
trocar experiéncias com seus pares, de interagir com objetos educacionais contribuem
como facilitador das relacbes estudante — estudante, estudante — material didatico e
estudante — professor, flexibilizando o tempo e 0 espago da aprendizagem.
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